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เรียน ผูอ้ำนวยการสถาบันวิจัยพหศุาสตร์

สรุปเรื่อง

ตามที่ มหาวิทยาลัยได้มีประกาศ เรือง หลักเกณฑ์การรับและการพิจารณาเรืองร้องเรียนหรือร้องทุกข์

ลงวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2560 ได้กำหนดให้สาธารณชนเข้ามามสี่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารงานและการประพฤติ

ปฏิบัติของผูป้ฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย เพื่อเป็นการ‘ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีการจัดการ

เรื่องการร้องเรียนอย่างเป็นระบบและเป็นไปด้วยความเหมาะสม และกำหนดช่องทางใหม้ีการเข้าถึงระบบในการร้องเรียนและ

ร้องทุกขใ์ห้เป็นหนังสือ โทรสาร อเีมล หรือ เว็บไซต์ถึงส่วนงาน นั้น

งานบริหารทั่วไป ขอรายงานผลข้อมูลสถิติ เรืองการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่

ปี พ.ศ. 2567 ดังนี้
1. การร้องเรียนในระบบแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตๆ ไม่มีการร้องเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของเจ้าหน้าที่ส่วนงานในช่วงเวลานั้น
2. การร้องเรียนและเสนอแนะจากระบบ VoC (Voice of Customer) ไม่มีการร้องเรียนเรื่องการทุจริตและ

ประพฤติมชีอบของเจ้าหน้าที่ส่วนงานในช่วงเวลานั้น รายละเอียดปรากฏตามเอกสารดังแนบ

(นายเจตณวัฒน์ ฟูตั๋น)
นักบริหารงานทั่วไป

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา หากเห็นชอบโปรดลงนาม เพื่อจะไดน้ำผลข้อมูลเผยแพรป่ระชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์

สถาบันฯ ในส่วนของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ CMU-OIT ต่อไป

คำสั่งX
[y ทราบลงนาม/อนุญาตใหเ้ผยแพรข่้อมูล
n ทราบลงนาม/ไม่อนุญาตให้เผยแพรข่้อมูล

ข้อสั่งการ

(ศาสตราจารย์ เกียรติคุณ ดร.สัญชัย จตุรสิทธา)

ผูอ้ำนวยการสถาบันวิจัยพหศุาสตร์

ความเห็นของเลขานุการสถาบันฯ

(นางกรชวัล กันทา)
เลขานุการสถาบันฯ/^



สรุปแบบรายงานความคีบหน้าข้อมูลสถิติเรื่องการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
การดำเนินงานต่อข้อร้องเรียน การณีเจ้าหน้าที่ของรัฐกระทำการทุจริตในภาครัฐ

ของสถาบันวิจัยพหุศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2567

วันที่ 1ตุลาคม 2566 - 30 กันยายน 2567

เรื่องการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
วัน/เดือน/ปี

ที่รับเรื่อง
จำนวนเรื่องร้องเรียน

ทั้งหมด
จำนวนเรื่องที่ดำเนินการ

แล้วเสร็จ

จำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ

ตุลาคม 2566 0 0 0

พฤศจิกายน 2566 0 0 0

ธันวาคม 2566 0 0 0
มกราคม 2567 0 0 0
กุมภาพันธ์ 2567 0 0 0
มีนาคม 2567 0 0 0
เมษายน 2567 0 0 0
พฤษภาคม 2567 0 0 0
มิถุนายน 2567 0 0 0
กรกฏาคม 2567 0 0 0
สิงหาคม 2567 0 0 0
กันยายน 2567 0 0 0

รวม 0 0 0

หมายเหตุ 0 หมายถึง ไมม่กีารร้องเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤตมิิชอบของเจ้าหน้าทีส่่วนงานในช่วงเวลานั้น

ลงขอ ำำ.

(นายเจตณวัฒน์ ฟูตัน๋)

นักบริหารงานทั่วไป

ผู้รายงาน

วันที่ 24..มีนาคม..2568

(ศาสตราจารย์ เกียรติคุณ ดร.สัญชยั จตุรสิทธา)

ผูอ้ำนวยการสถาบันวิจัยพหุศาสตร์

ผู้รับรองรายงาน

วันที่ 24..มีนาคม..2568



แบบรายงานข้อร้องเรียนและเสนอแนะ จากระบบ VoC (Voice of Customer)

ของสถาบันวิจัยพหุศาสตร์ มหาวิทยาลัยเขียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2567

วันที่ 1 ตุลาคม 2566 - 30 กันยายน 2567

หมายเหตุ 0 หมายถึง ไม่มกีารร้องเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ส่วนงานในช่วงเวลานั้น

ระบบ VoC (Voice of Customer)

ลำดับ รายการ จำนวน หมายเหตุ

1 ติดต่อสอบถาม 0 0

2 ชมเชย 0 0

3 ข้อร้องเรียน 0 0

4 ข้อเสนอแนะ 0 0

5 แจ้งเบาะแสการทุจริต 0 0

รวม 0 0

ลงขอ .จ้ำช์ข้

(นายเจตณวัฒน์ ฟูตัน๋)

นักบริหารงานทั่วไป

ผูร้ายงาน

วันที่ 24..มีนาคม..2568..

(ศาสตราจารย์เกียรติคุณ ดร.สัญชยั จตุรสิทธา)

ผูอ้ำนวยการสถาบันวิจัยพหุศาสตร์

ผู้รับรองรายงาน

วันที่ 24..มีนาคม..2568


